Bemend adatok
forrasai

MEGELGZO
FOLYAMATOK
Pl. a kiils6 és
belsd
szolgaltatoknal,
ugyfeleknél és
mas |ényeges
érdekelt feleknél

Bemend
adatok

AOK folyamat elemek vazlatos modellje 1.0

ANYAG, ENERGIA,
INFORMACIO
Pl. anyagok,
er6forrasok,
kdvetelmények
formajaban

Tevékenységek >

Kimend
adatok

Kimend adatok
fogaddi

ANYAG, ENERGIA,
INFORMACIO
PI. termékek,

szolgaltatasok,
dontések
formajaban

AOK_MK 4. Melléklet

Ellendrzési pontok a
teljesitmény
megfigyeléséhez és
méréséhez

KOVETKEZO
FOLYAMATOK PI.
a kiils6 és belsd
vevéknél és mas

kapcsolddd
érdekelt feleknél
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