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1 A min@séglgyi eljarasleiras funkcioja

A Pécsi Tudomanyegyetem Altaldnos Orvostudomanyi Kara (tovabbiakban: AOK) kialakitotta
és muikodteti a bels6 mindségiranyitasi rendszerét. Az MSZ EN ISO 9001:2015
Szervezet dontésére bizza annak meghatdrozasat, mely folyamatai 0Osszetettsége és
kolcsonhatasai igénylik 6ndllé dokumentalt informdcio kialakitasat.

//////

rendszeréhez kialakitott dokumentdcidés rendszer szabalyozasa. A PDCA-ciklus szerinti
m(ikodés feltételezi a dokumentdlt informacidk meglétét, tovabba a dokumentalt informacidk
létrehozasanak, frissitésének, feliigyeletének AOK szint( el8irasat. Az egységes mindségiigyi
el6ir6 dokumentacid jelentéségét alatdmasztja az eurdpai fels6oktatdsi térség elvardsai
szerinti ESG (The Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher
Education Area, tovabbiakban: ESG) célok és alapelvek, tovabba az 1.4. részben
meghatdrozott standard kritériumok, amelyek az Intézmény belsé min&ségbiztositasardl
rendelkeznek. Az elGiré és igazold dokumentumok jelentéségével a belsé min&ségbiztositasi
program elemeként a WFME 2020 (Altaldnos Orvosképzés Sztenderdjei - az Orvosképzési
Vildgszovetség globalis kovetelményrendszere a mindség javitdsdhoz alapjan) 1.1, 3.2, 7,
tovdbba 8.1. terileteket leiré kovetelményében kitér, az adott szempontra vonatkozd
részletek meghatarozdasdval.

Jelen dokumentalt informdacid Min&ségligyi eljarasleirdsként a Szabvdny 4. A szervezet
kérnyezetével foglalkozo fejezetének 4. pontjdt, a minGségirdnyitdsi rendszert és folyamatait,
tovdbbd a 7. Tamogatdssal foglalkozo szakasz 5. pontjaban szereplé Dokumentdlt informdciot
hivatott szabalyozni.

//////

dokumentdcio részét képezi.

2 Alkalmazasi terllet
A Dokumentalt informdcidk felligyelete, kezelése elnevezésli MinGségligyi eljarasleiras

------

kévetelményrendszer alapjan hatdroztuk meg. (MK_AOK 7.5. Fejezet)

A folyamatszabalyozas hatélya ald tartozik az AOK mindenkor hatalyos Szervezeti és M(ikodési

------

mikodik.

3 Rendelkez6 hivatkozasok

A min@séglgyi eljarasleiras kialakitasanal alkalmazott dokumentumok, amelyek teljes
egészében, vagy részben hivatkozasként szerepelnek jelen dokumentalt informacidban.

1. MSZEN ISO 9001:2015 MinGségiranyitasi rendszerek. Kovetelmények

2. MSZEN ISO 9000:2015 Alapok és szétar

3. Az Eurépai FelsGoktatdsi Térség mindségbiztositdsanak standardjai és iranyelvei (ESG
2015)
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4. Szakmai ajanlasként figyelembe vettiik a Magyar FelsGoktatasi Akkreditacids Bizottsag
Altaldnos Orvosképzés Sztenderdjei - Az Orvosképzési Vilagszovetség Globdlis
Kovetelményrendszere alapjan, amelyet 2020-ban aktualizaltak,

6. valamint a hatalyos Egyetemi és Kari szabdlyozdk: https://pte.hu/szabalyzatok utasitasok

7. Szakmai ajanlasként figyelembe vettik az Eurdpai MinGségmenedzsment Alapitvany
,European Foundation for Quality Management” (EFQM) 2025-ben felllvizsgalt
modelljét

4 Szakkifejezések és meghatarozasuk, dokumentacios hierarchia

A Dokumentadlt informacidk kezelése, felligyelete folyamatdnak meghatarozasa soran hasznalt
és a gyakorlatban alkalmazott kifejezések és jelentésiik megfelel a 3. pontban hivatkozott

//////

alkotd dokumentacios szinteket az 1. dbran részleteztik.

J dokumentacio,
Kézikonyv e .
feltilvizsgalandé,

valtoztathata.

MinGséglgyi

,,,,,, ez s ElGird
MinGségiranyitasi J oo
eljarasleirasok, fonamatok}

Eljarasrendek, protokollok,
lgyrendek

Dokumentalt informaciok,
feljegyzések

Igazold
dokumentumok,
nem
valtoztathatok.

1. sz. dbra Mindségirdnyitdsi dokumentdciés-piramis

5 A dokumentalt informaciok kezelése, fellgyelete

//////

//////

Az el6iré és igazold dokumentumokkal kapcsolatos feladatok-folyamatok jelent&sebb
szakaszait a 2. szamu abraban tintettik fel.
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Dokumentalt
informacio Letrehozas
oo (azonositas és leiras:
megorzés és , . "
T cim, datum, szerz6)
selejtezés
Dokumentalt Formatum (grafika,
informacio frissitése szoftververzio) és
(feltilvizsgalat, adathordozo
aktualizalas, ismételt (papiralapu,
ellenorzés, elektronikus)
jovahagyas-kiadas) meghatarozasa

Alkalmassag és
megfeleloség
atvizsgalasa,

jovahagyasa (készito,
ellendrzo, jovahagyo-
kiadd)

2. sz. dbra Dokumentdlt informdcid létrehozdsa és frissitése

5.1 A dokumentdlt informaciok létrehozasa és frissitése

//////

//////

dont. Min6ségligyi dokumentumot kizarélag azon személyek készithetnek, akiket a feladattal
megbiztak és rendelkeznek a szilikséges szakismerettel és felkésziiltséggel.

= A MinGségiranyitasi Kézikonyv, tovabba a Min&ségligyi eljarasleirdsok elkészitésérdl és

//////

éves  gyakorisaggal torténd  felllvizsgdlatdrdl a  MinGségiranyitasi  és
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Intézményfejlesztési Osztaly Vezet6je gondoskodik. Az intézeti/ tanszéki szint(
dokumentdlt informacidkat, Intézeti Mdlkodési Rendet, tovabba az Ugyviteli
utasitasokat, eljarasrendeket és protokollokat az Intézetvezetd, vagy Tanszékvezet6
hagyja jova. Valamennyi mindéségiranyitasi dokumentalt informacié kiadasa csak
ellen6rzést, tovabba a Min@ségiranyitasi és Intézményfejlesztési Osztdly
vezetSje/munkatarsa jovahagyasat kovet6en adhaté ki. Barmely dokumentalt
informacié mddosithaté. A kari honlapon elérhet6 az irdnyitasi rendszer
dokumentumainak érvényes valtozata, amely jogosultsaggal érheté el az érdekelt felek
szamara.

Az AOK alkalmazasaban &ll6 munkatdrsak kezdeményezhetik a dokumentalt informéaciok
frissitését és felllvizsgalatat, az erre vonatkozo javaslatot, vagy tervezetet irdsos formaban a
MinGségiranyitasi és Intézményfejlesztési Osztaly Vezet6jéhez kell eljuttatni, aki elfogadja
vagy elutasitja azt. Elfogadds esetén elrendeli a mdédositas elkészitését.

A dokumentalt informdcidk |étrehozdsa és frissitése soran ugyelni kell a megfelel6
dokumentdlasra. A folyamat végén az el6lapokat ki lehet nyomtatni, hogy a folyamatban részt
vevl felelés személyek alairasukkal ellatva érvénybe |éptethessék az Uj, vagy mddositott
dokumentdlt informacidt. A halézati elérhetSségre kijelolt dokumentumok esetében a
jovahagyd aldiras egyben a haldzatra torténd elektronikus kihelyezés engedélyezése is. Az

------

------

elektronikusan.

5.2 A dokumentalt informaciok feligyelete

Az el6z6 pontban meghatarozott mdédon létrehozott, illetve frissitett-aktualizalt dokumentalt
informacidkat felligyelet alatt kell tartani. Felligyelet alatt értendé:

= az elérhet8ség és hasznalatra alkalmassag,
= amegfelel6 védelem.

//////

//////

dokumentum-hierarchia egyes szintjeihez tartozé tevékenységeket.

6 Melléklet

1. A dokumentalt informécidk felligyeletéhez tartozé tevékenységek (AOK_MEO1_MO01)
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